lsurl

https://journal.lavoix.com/liseuse/crop/cropped piipname=147634

20 Denaisis

LA VOIX DU NORD JEUDI 13 OCTOBRE 2016

Aux urgences, des files d'attente
en fonction de I'état des patients

Des travaux ont été menés a la fin de 1’été au centre hospitalier de Denain. Et cela ne concerne pas
n’importe quel service, mais le plus emblématique, la porte d’entrée, trés souvent, de ’hdpital: les

urgences. Explication.

PAR JEREMY LEMAIRE
denain@lavoixdunord.fr

DENAIN. La somme n'est pas
délirante, «un peu plus de
100000  euros» d'investisse-
ment, glisse Eric Lagardere, et
pourtant pour le directeur de
I'établissement, c'est la philoso-
phie qui est importante. Désor-
mais, il existe des « filicres cou-
lebouts » aux urgences de-
>nnes. Dit comme ¢a, ¢an'est
pas clair. Pour faire simple, ce sont
des files d'attente en fonction de la
gravité del'état du patient. Imagi-
nons que vous arriviez avec un
simple bobo (une simple coupure
a la main). Vous serez dirigé vers
lafile «debout ». En revanche, les
pompiers vous amenent incox
cient avec une fracture du créane.
La, vous étes pris en charge de
suite dans la filiere couché. Au-
dela de ces deux exemples ex-
trémes, ce que souhaite désamor-
cer le centre hospitalier, c'est la
critique lancinante de la longueur
de l'attente aux urgences. « On a
bien deux circuits patients valides
ou pas, ajoute le docteur Jean-
Christophe Reynaert, en charge
duservice. On prend les constantes
et il y a une évaluation par l'infir-
mier de I'état de santé du patient.
Les urgences absolues sont évidem-
ment prises en charge tout de

suite. » Pour les cas moins graves,
la durée moyenne d'attente est de
deux heures. Mais assure Eric La-
gardere, «on donne d’emblée aux
patients un délai d'attente ».

Moins visible du grand public, il y
aeu aussi du changement en cou-
lisses avec le réaménagement de
différentes pieces. La borne d'ac-
cueil a été refaite. Surtout les
plages horaires de cet accueil ad-
ministratif ont été étendues. Et
Eric Lagardere de profiter de ces

‘ ‘ On est 'un

des rares services
d’urgence a faire

des échographies au lit
des patients N

aux urgences.

réaménagements pour vanter les
mérites du service: « On est I'un
des rares services d'urgence a faire
des échographies au lit des patients
aux urgences. » Depuis des mois,
I'hopital denaisien a un autre pro-
jet pour ses urgences : I'implanta-
tion d'une petite unité de réani-
mation. « On commence les
vaux et dés qu'on est autori
faire, on va installer I'unité », af-
firme Eric Lagardére.

Chaque année, les urgences de-
naisiennes accueillent 30 000
personnes. 8
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Jean-Christophe Reynaert, en charge du service des urgences au centre hospitalier.

Moyens contre objectifs

C'est un peu de la cuisine in-
terne, mais elle fixe le cap pour
I'hopital de Denain pour les
quatre années a venir. Mi-
tembre, des conventions ont été
signées entre la direction de
I'hopital et les cing poles de

blissement de santé (psy-
chiatrie, gériatrie, médecine, ur-
gences médicotechniques, chi-
rurgie gynécologie obstétrique).
Elles fixent l'organisation, les
régles de fonctionnement et les
orientations de ¢ 1e pole. 1l
est question au idemment,
et c'est le plus important, des
moyens humains et [inanci
«La direction s'engage a donner
des moyens et les chefs de péles
‘engagent a porter les object
ésume Eric Lagardere, le d

seils de poles seront or-
novembre pour « éva-
ition budgétaire 2016 ».
Et pour le directeur de I'hopit:
les problemes financiers de I
blissement dont nous nous fai-

sions I'écho fin 2014 sont désor-
mais du pa « L'activité est
stable, mais les cotits sont bien gé-
rés, affirme-t-il. En 2015, il y a
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eu un grand effort pour un retour
a l'équilibre. C'est désormais ac-
quis. 11 faut maintenant le confor-

u
centre hospitalier.
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